Ubezpieczenie podrozy zagranicznych
Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
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Ubezpieczenia Podrozy

Przedsiebiorstwo:

ERGO Reiseversicherung AG z siedziba w Monachium
dzialajaca przez Oddzial w Polsce

Produkt:

Dla Klientéw SimplySun Poland Limited

Uwaga!
Petne informacje podawane przed zawarciem umowy i informacje umowne sq zawarte w innych dokumentach, w szczegélnosci w Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia
Podrézy dla Klientéw Organizatoréw Turystyki Nr 10.22.003 Europdische Reiseversicherung AG z siedzibg w Monachium dziatajgca przez Oddziat w Polsce (obecnie:

60.21.003 (0521)

ERGO Reiseversicherung AG z siedzibq w Monachium dziatajgca przez Oddziat w Polsce), zatwierdzonych uchwatq Zarzgdu nr 04/GIC/2015 z dnia 18.12.2015r.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie podrézy zagranicznej lub kosztéw rezygnacji z podrézy.

Zgodnie z zatgcznikiem z Ustawy z dnia 11.09.2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Dz. U. zdn. 10.11.2015 poz. 1844 ze zm.) jest to dziat II
(pozostate ubezpieczenia osobowe oraz ubezpieczenia majqtkowe) grupa 1, 2,9, 13, 16, 18.

IJA\ Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

Przedmiot . . Przede wszystkim:

) . Suma ubezpieczenia T . . . . .
ubezpieczenia X leczenia nie zwigzanego z nagtym zachorowaniem lub nieszczesliwym wypadkiem;
Wariant Standard Optimum Max X leczenia lub jego kontynuacji w kraju zamieszkania;

Koszty leczenia 25.000 EUR 40.000 EUR 60.000 EUR X quiegc’)V\{ i operacji za granicg, ktére mozna odtozy¢ w czasie i przeprowadzi¢ w kraju
i transportu zamieszkania;
NNW: X uprawiania sportéw w celach zarobkowych;
- trwaty X wypadkéw powstatych przy wykonywaniu pracy fizycznej;
uszczerbek X aktow terroryzmu, zamieszek, strajkow oraz innych akcji protestacyjnych;
na zdrowiu, 10.000 PLN 20.000 PLN 30.000 PLN X skutks . n . . lkohol vefodartl.  Gerlar
- émierc. 5 000 PLN 10.000 PLN 15.000 PLN skutkow  spozywania oraz zatrucia sie alkoholem, narkotykami, $rodkami
. odurzajgcymi, psychotropowymi i zastepczymi;

Bagaz 1.000 PLN 1.600 PLN 2.000 PLN X . a N T . . .

. skutkéw prowadzenia pojazdu bez uprawnien, pilotowania statkéw powietrznych
Opéznienie z napedem silnikowym;
dostarczenia 600 PLN 600 PLN 600 PLN X . L. . , , L. . . .
bagaz udziatu w wyscigach, jazdach prébnych, prébach predkosciowych i treningach z nimi

zwigzanych;

Koszty L . a q an a
ratownictwa i 5.000 EUR 5.000 EUR 5.000 EUR X samobojstw, samookaleczen lub przestepstw, zaburzen psychicznych i ich skutkow;
poszukiwan X choréb przenoszonych wytgcznie droga ptciowg, AIDS i zakazen wirusem HIV;
ocC X wyjazdéw na terytoria, w stosunku do ktorych Ministerstwo Spraw Zagranicznych
szkody: Rzeczypospolitej Polskiej wydato ostrzezenie najwyzszego stopnia dla podrézujgcych;
- na osobie --- 20.000 EUR 50.000 EUR X przyczyn powstatych przed rozpoczeciem okresu ubezpieczenig;
- w mieniu - 4.000 EUR 10.000 EUR Xw przypadku rezygnacji z podrézy:
ASSISTANCE Rozszerzone Rozszerzone Rozszerzone * kosztéw wynikajgcych ze zdarzen, ktére nastgpity po rozpoczeciu podrézy;

Koszty rezygnacji z podrdzy - rozszerzenie zakresu

ochrony po optaceniu dodatkowej sktadki
(szczegoty dostepne u dystrybutora)

* rezygnacji z podrézy wskutek nieudzielenia/odwotania urlopu przez pracodawce;
« kosztéw rezygnacji z ustug innych niz impreza turystyczna;

* rezygnacji z podrozy wskutek pandemii, z wytgczeniem zachorowania na COVID-19
w wariancie Rezygnacja Covid 100;

Przedmiot Suma ubezpieczenia + odmowy wjazdu na teren danego kraju/ wyjazdu z RP.

ubezpieczenia P

Wariant Rezygnacja Covid 100 . . . . . .
Koszty « Cena imprezy turystycznej, jednak nie wyzsza Jakie sg ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?
rezygnacji niz 10 000 PLN na osobe;

z podrozy

« Cena obiektu noclegowego, jednak nie wyzsza
niz 20 000 PLN na obiekt noclegowy.

Mozliwe rozszerzenia zakresu ochrony
po optaceniu dodatkowej sktadki

Zakres ochrony nie obejmuje, o ile nie zostata zaptacona dodatkowa sktadka:
nastepstw choréb przewlektych;
uprawiania sportéw wysokiego ryzyka;

!
!
! kosztow rezygnacji z podrézy Covid 100%.

operacji plastycznych lub zabiegéw kosmetycznych;

(e e g e e Ubezpieczenie kosztow leczenia i transportu oraz assistance nie obejmuje m. in.:
- Nastepstwa choréb przewlektych ! leczenia, ktore moze by¢ odtozone do czasu powrotu do kraju zamieszkania;
v Sporty wysokiego ryzyka 5 porodu oraz powiktan cigzy powyzej 32 tygodnia;
.
!

zakupu oraz naprawy protez stomatologicznych.
orne limity ubezpieczenia kosztow leczenia i transportu oraz assistance:
leczenie stomatologiczne do 250 EUR;

leczenie ambulatoryjne do 1000 EUR (powyzej wytgcznie za zgodg Centrum
Alarmowego), réwnowartos¢ tej kwoty Ubezpieczony pokrywa z wtasnych Srodkéw,
o zwrot ktérych wystepuje do ERGO Ubezpieczenia Podrézy po powrocie do kraju

zamieszkania. Udziat wtasny w leczeniu ambulatoryjnym to 25 EUR.
! koszt pogrzebu za granicq do 1000 EUR.
Ubezpieczenie NNW nie obejmuje m. in.:

! skutkéw utraty przytomnosci, udaru, zawatu, drgawek;

! émierci po 24 miesigcach od wypadku.
Ubezpieczenie bagazu nie obejmuje m.in.:

! uszkodzenia lub zniszczenia tylko pojemnikéw na bagaz (np. walizek);

G
!
!



Gdzie obowigzuje ubezpieczenie?

: gotowki, papieréw wartosciowych, srebra, ztota, platyny, kamieni szlachetnych

i peret, za wyjgtkiem bizuterii;
bagazu pozostawionego bez opieki;
szkod, ktorych wartos¢ nie przekracza 100 PLN;
opoéznienia dostarczenia bagazu ponizej 6 godzin.
bezpieczenie OC nie obejmuje szkdd wyrzgdzonych m. in.:
w zwigzku z wykonywaniem pracy;
najblizszym krewnym;
podczas polowan i uzytkowania broni palnej;
wskutek przeniesienia choroby.
Udziat wtasny w szkodach rzeczowych OC to 200 EUR.

Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z podrozy:

! Odpowiedzialno$¢ ograniczona jest do wysokosci sumy ubezpieczenia bedgcej

rownowartosciq ceny imprezy turystycznej, jednak nie wyzszej niz wskazanej
w certyfikacie.

! Ubezpieczenie moze zosta¢ zawarte najpdézniej w terminie 7 dni od daty rezerwacji

imprezy turystycznej (liczonych poczgwszy od dnia nastepujgcego po dniu dokonania
rezerwacji), chyba ze rezerwacja imprezy turystycznej nastgpi w terminie krétszym niz
30 dni przed datq wyjazdu. W takim wypadku zawarcie umowy ubezpieczenia kosztow
rezygnacji z podrézy moze by¢ dokonane jedynie w dniu rezerwacji imprezy turystycznej.

''w przypadku, gdy wiecej niz cztery osoby zarezerwowaty podréz razem,

odpowiedzialno$¢ ERGO Ubezpieczenia Podrézy ogranicza sie do kosztéw rezygnacji
z podrozy Ubezpieczonego i wspotuczestnikow podrézy, bedgcych jego najblizszymi
krewnymi, ubezpieczonych wramach jednejumowy ubezpieczenia, ktérych bezposrednio
dotyczy wypadek ubezpieczeniowy bedgcy powodem rezygnacji z podroézy.

u
!
!
!
!

v Europa lub $wiat w zaleznosci od wybranego wariantu z wytgczeniem RP, kraju zamieszkania i kraju rezydencji.

Co nalezy do obowigzkow ubezpieczonego?

W momencie zawierania ubezpieczenia podaj niezbedne i zgodne z prawdq dane oraz opta¢ sktadke.

W trakcie obowigzywania ubezpieczenia niezwtocznie poinformuj ERGO Ubezpieczenia Podrézy o wszelkich zmianach, ktére mogg mie¢ wptyw na ochrone

ubezpieczeniowg.

W przypadku szkody i zgtoszenia roszczenia:

* pomo6z ERGO Ubezpieczenia Podrézy ustali¢ okolicznosci powstania szkody;
« stosuj sie do zalecen ERGO Ubezpieczenia Podrézy, w tym Centrum Alarmowego;
« przekaz ERGO Ubezpieczenia Podrézy wymagane dokumenty (raporty/diagnozy/rachunki) potwierdzajqce zajscie zdarzenia ubezpieczeniowego.

Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka jest ptatna jednorazowo, w catosci, najpézniej w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia.

E Kiedy rozpoczyna sie i koriczy ochrona ubezpieczeniowa?

Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie dniu wskazanym w certyfikacie, nie wczesniej niz w momencie optacenia sktadki i rozpoczecia podrézy.

Ochrona ubezpieczeniowa trwa od wyjazdu z kraju zamieszkania do powrotu do kraju zamieszkania (liczy sie moment przekroczenia granicy). Wyjqtkiem jest
ochrona ubezpieczeniowa NNW oraz bagazu, ktéra zaczyna sie i koriczy w miejscu zamieszkania.

Ochrona ubezpieczeniowa konczy sie z dniem wskazanym w certyfikacie, nie pézniej jednak niz z momentem zakoriczenia podrézy.

W przypadku kosztéw rezygnacji z podrézy ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w dniu zawarcia umowy ubezpieczenia a konczy z godzing wyjazdu
w dniu wskazanym na dokumencie podrézy, jako moment rozpoczecia imprezy turystycznej, jednak nie pdzniej niz w dniu wskazanym w dokumencie

ubezpieczenia jako data rozpoczecia podrézy.

Ochrona ubezpieczeniowa wygasa wraz z wyczerpaniem sumy ubezpieczenia lub z dniem odstgpienia od umowy ubezpieczenia.

m Jak rozwigza¢ umowe?

Sktadajgc podpisany wniosek i o$wiadczenie odstgpienia od umowy ubezpieczenia osobiscie, drogq elektronicznq albo pocztq tradycyjng.



